_I_PILA TES studio

Allmanna villkor

1. Almént. Dessa almanna villkor géller melan Pluspraktik Norden AB / +PlatesStudio (nedan
kallad +PilatesStudio) och Medlem. Medlem ér beréttigad att trana i enlighet med dessa vilkor.
Vilkoren galler tils vidare. +PllatesStudio ager rétt att andra vilkoren och eventuella &ndringar
skall d& meddelas mediem enligt punkt 8 senast 30 dagar innan andringarma trader | kraft,
Utdver dessa almanna villkor kan ocksa sarskida vilkor gélla for viss tianst eller visst
erojudande.

Inbetalt Kiubbmedlemskap éaterbetalas gj.

2. Betalningsvilkor Mediemskap samt Gvriga traningskort sker genom kortbetalning eller fakiura
med 10 dagars betalningsvilkor. Andring av ménadsavgift fér Grupptraning galler forst efter
utgangen av innevarande bindningstid. Prishojningar pa samitliga fjanster kan ske om
orishéjning meddelas minst 30 dagar i forvag (skriftigen). Prishdjningar som beror pa
forandringar av menvardesskatt eller som beror av andra avgifter beslutade av myndighet ar inte

inkluderade | ovannamnda reservation. Inbetalade avgifter aterbetalas inte.

3. Avbokningsregler

Personlig traning och Personlig traning Duo ska avbokas senast 24 timmar innan.

Vid uteblivit besdk eller sen avibokning debiteras hela summan.

Grupptraning ska avibokas senast 12 timmar innan bokad gruppklass.

Om du har Kippkort vid uteblivit besok eller sen avibokning dras fillféllet frén ditt Kippkort.
Om du har ménadskort vid uteblivit besok eller sen avbokning fér kund en notering.

Vid tre (3) upprepade uteblvit bestk/sena avibokningar skickas en avgift pa 200 kr.

Vid akut insjuknad och sen avbokning darav debiteras inte.

4, Ordningsregler. Mediem skall folla ordningsregler och anvisningar avseende traningsmetoder
och traningsutrustning som lamnas av +PllatesStudio. Mediem skall upptrada pa ett satt som
inte stor annan medlem, gast eller personal. Medlem skall vara pé plats i tid til bokat
traningstilfalle. Mediem svarar for att medidljande gast foler galande regler och anvisningar.

Medlem eller gast fér inte bedriva handel med varor eller utfora tianster | +PlatesStudio lokaler.



Endast Team +PilatesStudio far instruera och trana mediermmar | +PilatesStudio lokaler.
Medlem fér endast vistas | +PllatesStudio lokaler | samband med traning eller event. Medlem fér
g nyttia +PilatesStudio lokaler for egen traning eller anvanda +FlilatesStudio redskap och
maskiner p& egen hand. Kvarlamnade personliga effekter | +FPilatesStudio lokaler kan kormma
att aviagsnas. Om inte agaren inom 14 dagar gor ansprak pa sadana effekter kan
+PilatesStudio efter eget gottiinnande komma att kasta eller, betraffande vardeforemal,
Overlamna dessa il polisen. +PlatesStudio har rétt att stanga av Medlem for viss tid eller saga

upp avtal med omedelbar verkar om Medlem bryter mot ordningsreglemna.

5. Andringar i ¢ppettider och utbud. +FilatesStudio ager ratt att gora andringar | schema,
tréningstider samt i lokaler och utrustning viket kan medfora begransningar | utbudet.
+PlatesStudio ager ratt att stanga lokalerna och verksamheten for renovering, undernall och

utveckliing av verksamheten.

6. Frysning och gittighetstid.

Medlemskap bper per kalender &r och kan g] frysas och aterbetalas €.

Ménadskort ar gltigt fran inkopsdatum.

Klippkort &r gitigt 6 méanader fran ink&psadatum.

For frysning av traningskort kravs 1Bkarintyg och kan enbart ske vid skada, sjukdom samt
graviditet. Traningskort forlangs i sédana fall med tid motsvarande frysningsperioden, dock
maximalt tre (3) manader och minst en (1) manad. Frysning skall ske skriftligt via mall | forvag.

Outnytade traningstilfalen &terbetalas €],

7. Ansvar och ansvarsfriskrivning. All traning sker pa egen risk, +FllatesStudio ansvarar inte for
personskada som asamkats Medlem p.g.a. olycksfall eller il fojd av annan medlems eller
gasts agerande eller brist harpé. Varje Medlem och dennes gast ansvarar sial for att deras
halsotilstand ar s&dant att det utan risk kan deltaga | de akiviteter som de vélier pa
+PlilatesStudio.

+PllaresStudio har ratt, efter samréd med Medlem, att avbryta medlemskapet om traningen
innebar en forsamring av dennes halsotilstand. +PilatesStudio ansvarar inte for forluster p.g.a.

stold, inbrott eller av annan anledning eller for skador pa Medlems eller gasts tilihorigheter.,



8. Meddelanden och information. Medlem skall ernélla meddelanden om andringar av Allmanna
villkor for mediemskap, prisandringar, andringar av Oppettider och utbud via e-post pa adress
som Medlem anmailt il +PilatesStudio. Det dligger Medlem att sjalv meddela +PilatesStudio om
andringar av kontaktuppgifter. Medlem far aven ta del av specifika medlemserbjudanden,

forméaner och rabatter kopplade til Kiubomediemskapet.

9. Bild- och fimhantering. Vid deltagande vid traningstilfalien eller vid event kan +PlilatesStudio
komma att ta fotografier eller gora videoupptagningar. Sadana bider eller filmer kan komma att
anvandas for att informera om verksamheten for marknadsforing via vara ollka sociala medier
eller hemsida.

Genom att delta pa traning och event forutsatter +FilatesStudio att Medlem accepterar att

+PilatesStudio anvander foto- och videomaterial for ovan namnda syften.

10. Integritetspolicy. Medlems personuppgifter hanteras endast av oss +FilatesStudio och i de
fall det ar nbavandigt for att +PilatesStudio ska kunna erbjuda Medlem sina tianster med foretag
som &r s.k. personuppgiftsbitraden. Ett personuppgiftsbitrade ar ett foretag som behandlar
personuppgifter for +PlatesStudio rakning och enligt +PlatesStudio instruktioner. +PlatesStudio
nar skifftiga avtal med alla personuppgiftsbitraden genom vika de garanterar sékerheten for de
personuppgifter som behandlas och tar sig att fola +FilatesStudio sékerhetskrav. Utdver de
personuppgifter Medlem gal lamnar till +PlatesStudio kan +PlatesStudio ockséa komma att
samla in personuppgifter fran s.k. tredje part. Exempelvis kan +PllatesStudio kormma att samla
N uppgifter fran sociala medier. +PlatesStudio har personuppgiftsbitraden som hjalper til med

fakturering och betaldsningar samt bokningssystem.

11. Force Majeure. +PllatesStudio ansvarar inte for avirott i traningsmajigheter som beror pa
omstandigheter som ar utanfor var kontroll sésom vattenskada, brandskada eller annan skada

pa traningsaniaggningen, strejk, lockout, naturkatastrof eller myndighetsbesiut

12. Uppsagning. +FlilatesStudio forbenéller sig ratten, utan angivande av skal, att omgéende
séga upp avtalet til upphdrande. Vid fortida uppsagning, av annan orsak an Medlems

kontraktsbrott, terbetalas den del av den forskottsbetalade betalningen som inte &r forborukad.



